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NOTA IMPORTANTE: 

Este documento es una traducción formal al español del documento original redactado en inglés 

titulado “Jotun Supplier Code of Conduct”. En caso de duda sobre su interpretación, debe 

referirse al documento original en inglés. 

 

Jotun está comprometido con la realización de negocios de manera responsable y ética, 

basada en nuestros valores: Lealtad, Cuidado, Respeto y Valentía. Los Principios 

Empresariales de Jotun establecen expectativas claras para una conducta empresarial 

responsable en toda nuestra organización. Estos principios están descritos en el sitio 

web de Jotun. Jotun aspira a tener un proceso de adquisiciones que apoye a las 

personas, la sociedad y el medio ambiente. Para lograrlo, y como parte del 

Procedimiento de Aprobación de Proveedores, Jotun espera que todos los proveedores 

cumplan con los principios establecidos en este documento.  

 

1. Leyes, licencias y permisos 

Como proveedor de Jotun, usted garantiza el cumplimiento de las leyes, regulaciones, 

licencias, permisos, autorizaciones, consentimientos y habilitaciones necesarias para 

realizar el trabajo de manera legal, responsable y ética. 

 

2. Derechos humanos y condiciones laborales dignas 

Como proveedor de Jotun, usted cumple con los estándares de los Principios Rectores 

de las Naciones Unidas sobre Derechos Humanos y la Declaración de la OIT sobre los 

Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, así como con las leyes y 

regulaciones aplicables, incluyendo:  

• No discriminación 

• Prohibición del trabajo infantil 

• Prohibición del trabajo forzado y la esclavitud moderna 

• Libertad de asociación y derecho a la negociación colectiva 

• Libertad de expresión 

• Derecho a la privacidad 

• Salario digno 

 

3. Salud, seguridad y medio ambiente (HSE) 

Como proveedor de Jotun, usted proporciona un entorno laboral seguro y saludable que 

aborda riesgos relacionados con la salud mental y física de todos sus empleados. En 

particular, usted: 

• Cuenta con un sistema de gestión HSE documentado, implementado y auditable, 

así como un sistema de calidad 

• Cumple con las leyes y regulaciones de salud y seguridad aplicables 

• Realiza sus actividades con respeto al medio ambiente, procurando minimizar la 

pérdida de biodiversidad, la deforestación y reducir su impacto ambiental 

• Cumple con las leyes ambientales aplicables, incluidas las regulaciones químicas 

pertinentes 
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• Apoya el enfoque ambiental de Jotun, cuyo objetivo es reducir la huella de 

carbono, las emisiones de COV, materiales peligrosos, consumo energético y 

residuos. El enfoque ambiental está descrito en el sitio web de Jotun. 

 

4. Minerales en conflicto 

El enfoque global sobre los minerales en conflicto busca detener la exportación de estos 

minerales y metales, evitar que las fundiciones y refinerías los utilicen, y proteger a los 

trabajadores de las minas contra abusos. 

 

Como proveedor de Jotun, usted se compromete a una adquisición responsable de 

materias primas. Esta adquisición responsable incluye evaluaciones para evitar el uso 

de minerales en conflicto en su cadena de suministro. Los minerales en conflicto se 

refieren a materias primas o minerales que provienen de una región específica del 

mundo donde hay conflictos que afectan la minería y el comercio de dichos materiales. 

Actualmente, los minerales en conflicto se conocen como 3TG: estaño, tantalio, 

tungsteno y oro, aunque también se ha ampliado esta iniciativa para incluir los 

minerales mica y cobalto. 

 

Si la composición de una materia prima contiene minerales en conflicto según la 

definición anterior, o si sospecha que se ha utilizado un mineral en conflicto en la 

producción de una materia prima, debe informar a Jotun. 

 

5. Ética empresarial  
Usted realiza sus actividades de manera ética. En particular: 

• Se abstiene de corrupción, extorsión y soborno, asegurando que pagos, regalos 

u otros compromisos cumplan con las leyes contra el soborno 

• Adhiere a la política anticorrupción de Jotun 

• Cumple con las leyes antimonopolio y de competencia 

• Informa a Jotun sobre posibles conflictos de interés, incluyendo intereses 

financieros de empleados de Jotun en su empresa 

• Protege la información confidencial proporcionada por Jotun y sus socios 

comerciales 

• Respeta la propiedad intelectual de terceros, incluyendo la de Jotun 

 

6. Negocios seguros y legales 
Usted realiza sus actividades de manera legal y segura. En particular: 

• Implementa medidas razonables para minimizar la exposición de Jotun a 

amenazas como terrorismo, crimen, pandemias y desastres naturales 

• Cumple con los procedimientos de seguridad de Jotun al visitar o trabajar en sus 

instalaciones 

• Prioriza el bienestar de los empleados asegurando un entorno laboral seguro 

• Toma medidas para evitar delitos como trata de personas, narcotráfico, lavado 

de dinero o evasión fiscal en relación con el contrato de proveedor 

• Cumple con regulaciones internacionales de comercio y control de exportaciones 

• Cumple con la legislación aplicable en materia de protección de datos personales 

(como el RGPD en la UE) 
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7. Adquisiciones por parte del proveedor 

Usted adquiere bienes y servicios de manera responsable. En particular, usted: 

• Selecciona subproveedores que acepten cumplir con estándares comparables a 

los establecidos en este Código de Conducta 

• Subcontrata trabajos en instalaciones de Jotun solo con consentimiento previo 

 

Inspecciones y acciones correctivas 

Para garantizar y demostrar el cumplimiento con el Código de Conducta para 
Proveedores de Jotun, usted debe mantener un registro de toda la documentación 

relevante y proporcionarnos la documentación de respaldo cuando se le solicite, con el 
fin de verificar su cumplimiento. Usted acepta realizar una evaluación de riesgos ESG 
periódica a través de Ecovadis u otra herramienta relevante, y acepta que Jotun pueda 

llevar a cabo auditorías regulares. 
 

Las auditorías se realizan conforme a los diez principios del Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas en las áreas de derechos humanos, trabajo y lucha contra la 
corrupción, así como en temas de salud, seguridad, medio ambiente y calidad. Estas 

revisiones y/o auditorías pueden ser realizadas por Jotun o por la empresa 
independiente Intertek, designada por Jotun. 

 
Usted permitirá que Jotun realice visitas a sus instalaciones y facilitará el acceso a 

información y visitas a cualquier subcontratista si se solicita razonablemente. 
 
Si los resultados de dicha auditoría o inspección nos llevan a creer que usted no cumple 

con este Código de Conducta para Proveedores de Jotun, deberá tomar las acciones 
correctivas necesarias en un plazo razonable. Si no cumple con los requisitos 

establecidos en este documento, Jotun podrá tomar medidas en su contra, incluyendo 
la suspensión o terminación de sus actividades como proveedor. 
  

Acceso a mecanismos de reparación 
En el contexto de nuestra relación comercial, si usted o sus empleados consideran que 

no se están cumpliendo los términos del Código de Conducta para Proveedores de Jotun, 
o que Jotun no está actuando conforme a sus propios Principios Empresariales y 
políticas, le animamos a expresar sus inquietudes a través de nuestro canal de 

denuncias disponible en el sitio web de Jotun.  
  

Aceptación  

Como proveedor de Jotun, esperamos que haya leído y comprendido el contenido y los 

requisitos de integridad de este Código de Conducta para Proveedores, y que cumpla 

con dichos requisitos. Si por alguna razón no ha comprendido el contenido de este 

Código de Conducta para Proveedores o no puede cumplir con los requisitos 

establecidos, esperamos que se comunique con Jotun antes de realizar cualquier 

entrega. 

 
Enlaces relevantes:  
• https://www.jotun.com/ww-en/about-jotun/sustainability/social/jotuns-business-principles  

• https//www.jotun.com/ww-en/about-jotun/sustainability/social/anti-corruption-policy  

• https//reports.whisleb.com/Jotun 

• https://www.jotun.com/ww-en/about-jotun/sustainability/environmental 


